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Заместитель главы Администрации города Волгодонска по организационной, кадровой политике и взаимодействию с общественными организациями
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Отчёт о выполнении в 1-ом квартале 2011г.                                        

Плана мероприятий  противодействия коррупции

в Администрации города Волгодонска

и органах Администрации города Волгодонска

	N   
п/п
	Наименование   
мероприятия
	Срок   
реализации
	Ответственный     
исполнитель
	Мероприятия, выполненные в отчетном периоде

	1.Организационные мероприятия

	1.1
	Обеспечение межведомственного взаимодействия по противодействию коррупции путем организации и документационного обеспечения заседаний Комиссии по противодействию коррупции в МО «Город Волгодонск»
	Ежеквартально


	Отдел муниципальной службы и кадров Администрации города Волгодонска
	В 1 квартале организовано и проведено заседание комиссии по противодействию коррупции в МО «Город Волгодонск». Протокол заседания размещен на официальном сайте Администрации города Волгодонска. Осуществляется контроль за исполнением решений комиссии.

	1.2
	Соблюдение антикоррупционных стандартов в сфере организации закупок для муниципальных нужд
	Постоянно


	Структурные подразделения Администрации города Волгодонска (органы Администрации города Волгодонска)
	При организации закупок муниципальными служащими и работниками  структурных подразделений и органов Администрации города Волгодонска соблюдаются антикоррупционные стандарты, утвержденные постановлением Администрации города Волгодонска от 05.03.2011 №490

	1.3
	Организация повышения квалификации работников, занятых в сфере размещения муниципальных заказов, внедрению и применению электронных технологий при размещении муниципальных заказов, а также по увеличению доли аукционных торгов в общем объеме размещенных заказов
	2011
	Отдел муниципальной службы и кадров Администрации города Волгодонска (органы Администрации города Волгодонска)
	На 2 квартал запланировано организация повышения квалификации 2-х руководителей структурных подразделений, занятых в сфере размещения муниципальных заказов

	1.4
	Внедрение в деятельность Администрации города Волгодонска инновационных технологий, обеспечивающих межведомственное электронное взаимодействие с гражданами и организациями в рамках оказания государственных и муниципальных услуг
	Постоянно
	Отдел информационных систем и технологий Администрации города Волгодонска
	За первый квартал 2011 года была проведена работа по наполнению государственных информационных систем «Региональный реестр государственных услуг (функций) Ростовской области» и «Региональный портал государственных услуг (функций) Ростовской области». Также было заключено соглашение, о взаимодействии при организации размещения сведений в государственных информационных системах, с Министерством информационных технологий и связи Ростовской области.

	2.Правовое обеспечение в сфере противодействия коррупции

	2.1
	Проведение антикоррупционной  экспертизы нормативных правовых актов Администрации города Волгодонска и их проектов  
	Постоянно 
	Юридический отдел Администрации города Волгодонска (органы Администрации города Волгодонска)
	За отчетный период проведена  антикоррупционная экспертиза 68 нормативных правовых актов и их проектов. По результатам экспертизы составлено 10 заключений о выявленных в ходе проведения экспертизы корупциогенных факторах.

	2.2
	Проведение семинара по теме «Проведение антикоррупционной экспертизы нормативных правовых актов и их проектов. Коррупциогенные факторы» 
	2011
	Юридический отдел Администрации города Волгодонска 
	Семинар организован и проведен в феврале 2011г. с участием прокуратуры г.Волгодонска. В семинаре приняли участие руководители структурных подразделении и органов Администрации города Волгодонска, а также лица, ответственные за проведение антикоррупционной экспертизы нормативных правовых актов и их проектов

	3.Практические мероприятия в сфере противодействия коррупции

	3.1
	Размещение (обновление) на официальном сайте Администрации города Волгодонска информации о принятых муниципальных правовых актах в сфере противодействия коррупции, иной правовой информации.
	Постоянно 
	Пресс-служба, отдел  муниципальной службы и кадров Администрации города Волгодонска
	На официальном сайте Администрации города Волгодонска размещены принятые в 1 квартале следующие правовые акты:
-Постановление Администрации города Волгодонска №244 от 08.02.2011 "Об утверждении перечня должностей муниципальной службы Администрации города Волгодонска и органов Администрации города Волгодонска, при увольнении с которых гражданин, замещавший данную должность в течение двух лет после увольнения с муниципальной службы обязан при заключении трудовых договоров сообщать представителю нанимателя (работодателю) сведения о последнем месте своей службы"

-Постановление Администрации города Волгодонска "Об утверждении антикоррупционного стандарта в деятельности Администрации города Волгодонска и органов Администрации города Волгодонска в сфере организации закупок для муниципальных нужд"

-Распоряжение Администрации города Волгодонска о внесении изменения в приложение к распоряжению Администрации города Волгодонска от 02.03.2011 № 40 "Об утверждении плана мероприятий противодействия коррупции в Администрации города Волгодонска и органах Администрации города Волгодонска"

-Распоряжение Администрации города Волгодонска № 42 от 14.03.2011 о внесении изменений в распоряжение Администрации города Волгодонска от 16.09.2009 № 106 "Об утверждении перечня должностей муниципальной службы Администрации города -Волгодонска и органов Администрации города Волгодонска, при назначении на которые граждане и при замещении которых муниципальные служащие обязаны представлять сведения о своих доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера, а также сведения о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера своих супруги (супруга) и несовершеннолетних детей"

-Распоряжение Администрации города Волгодонска № 40 от 02.03.2011 "Об утверждении плана мероприятий противодействия коррупции в Администрации города Волгодонска и органах Администрации города Волгодонска"

-Распоряжение Администрации города Волгодонска № 34 от 25.02.2011 "Об утверждении Кодекса этики и служебного поведения муниципальных служащих в Администрации города Волгодонска и органах Администрации города Волгодонска"

-Распоряжение Администрации города Волгодонска № 25 от 18.02.2011 "Об утверждении Положения о порядке уведомления Мэра города Волгодонска о фактах обращения в целях склонения муниципальных служащих Администрации города Волгодонска к совершению коррупционных правонарушений"

-Постановление Администрации города Волгодонска №244 от 08.02.2011  "Об утверждении перечня должностей муниципальной службы Администрации города  Волгодонска и  органов Администрации города Волгодонска, при увольнении с которых гражданин, замещавший данную должность в течение двух лет после увольнения с муниципальной службы обязан при заключении трудовых договоров сообщать представителю нанимателя (работодателю) сведения о последнем месте своей службы"

	3.2
	Обеспечение возможности для граждан сообщать об имевших место коррупционных проявлениях с использованием компьютерных технологий в режиме «он-лайн»
	Постоянно
	Пресс-служба Администрации города Волгодонска
	Возможность для граждан сообщать об имевших место коррупционных проявлениях с использованием компьютерных технологий в режиме «он-лайн» обеспечена. 

За отчетный период сообщений не поступило.

	3.3
	Разработка  Административных регламентов предоставления муниципальных услуг (исполнения муниципальных функций)
	1 квартал 2011
	Структурные подразделения Администрации города Волгодонска (органы Администрации города Волгодонска) 
	За отчетный период структурными подразделениями и органами Администрации города Волгодонска разработаны проекты 46-ти Административных регламентов предоставления муниципальных услуг. Все они размещены на официальном сайте Администрации города Волгодонска 

	3.4
	Соблюдение Административных регламентов предоставления муниципальных услуг (исполнения муниципальных функций)
	Постоянно


	Структурные подразделения Администрации города Волгодонска (органы Администрации города Волгодонска)
	Структурными подразделениями и органами Администрации города Волгодонска  муниципальные услуги оказываются в соответствии  с Административными регламентами 

	3.5
	Анализ поступающих жалоб и обращений, содержащих факты злоупотребления муниципальными  служащими          
Администрации города Волгодонска   
своим служебным положением.
	Постоянно 
	Общий отдел Администрации   
города Волгодонска
	В отчетном периоде жалоб и обращений, содержащих факты злоупотребления муниципальными  служащими          
Администрации города Волгодонска   
своим служебным положением не поступало.

	3.6
	Проведение служебных проверок по каждой жалобе поступившей от граждан или организаций  о фактах злоупотребления муниципальными  служащими          
Администрации города Волгодонска своим служебным положением. 
	Постоянно
	Администрация города и органы Администрации города Волгодонска,

по поручению представителя нанимателя (работодателя)
	В связи с отсутствием оснований, проверки не проводились.

	3.7
	Рассмотрение вопросов о конфликте интересов, несоблюдении запретов и ограничений муниципаль- ными служащими на Комиссии по соблюдению требований к служебному поведению муниципальных служащих структурных подразделений и органов Администрации города Волгодонска и урегулированию конфликта интересов по имеющимся основаниям
	Постоянно
	Комиссия по соблюдению требований к служебному поведению муниципальных служащих структурных подразделений и органов Администрации города Волгодонска и урегулированию конфликта интересов

по решению Мэра города Волгодонска
	Проведено 1 заседание комиссии по информации прокуратуры г.Волгодонска.  Об итогах работы комиссии информация направлена в прокуратуру г.Волгодонска 

	4.Совершенствование кадровой работы в сфере противодействия коррупции

	4.1
	Обеспечение  своевременного     
представления справок о доходах,  имуществе и  обязательствах имущественного характера муниципальных служащих и членов их семей (супруга и несовершеннолетних детей)    
	Ежегодно 
	Отдел муниципальной службы и кадров, кадровые службы органов Администрации города Волгодонска
	28.03.2011г. проведен семинар  для  муниципальных служащих  по вопросам предоставления сведений о доходах,  имуществе и  обязательствах имущественного характера муниципальных служащих и членов их семей (супруга и несовершеннолетних детей)    

	4.2
	Обеспечение контроля за соблюдением муниципальными    
служащими  запретов и ограничений,      
предусмотренных   
законодательством 
о муниципальной  службе          
	Постоянно 
	Отдел муниципальной службы и кадров, кадровые службы органов Администрации города Волгодонска
	Контроль осуществляется

	4.3
	Проведение проверок сведений о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера в соответствии с Положением о проверке достоверности и полноты сведений, представляемых гражданами, претендующими на замещение должностей муниципальной службы Администрации города Волгодонска (органов Администрации города Волгодонска), и муниципальными служащими Администрации города Волгодонска (органов Администрации города Волгодонска)
	Постоянно
(при наличии оснований)

	Отдел муниципальной службы и кадров, кадровые службы органов Администрации города Волгодонска 


	Проведение проверок запланировано на 2 квартал 2011г.

	4.4
	Приведение положений и должностных инструкций в соответствие с принятыми административными регламентами предоставления муниципальных услуг (исполнения муниципальных функций)
	2011
	Структурные подразделения Администрации города Волгодонска (органы Администрации города Волгодонска)
	Приведение положений и должностных инструкций в соответствие с принятыми административными регламентами предоставления муниципальных услуг запланировано на 2-3 квартал.

	5.Эффективный контроль за управлением муниципальной собственностью

	5.1
	Совершенствование системы учета муниципального имущества 
	Постоянно
	Комитет по управлению имуществом города Волгодонска 
	Реестр муниципального имущества ведется в автоматизированной информационной системе «Реестр муниципального имущества».

Ведется сбор данных реестра с балансодержателей на 01.01.2011г., информация по реестру принята у 40 балансодержателей из 119. Срок сдачи реестра муниципального имущества муниципального образования «Город Волгодонск» до 1 апреля 2011 г.

	5.2
	Анализ эффективности использования муниципального имущества, переданного в аренду, хозяйственное ведение и оперативное управление
	Постоянно
	Комитет по управлению имуществом города Волгодонска 
	Общая площадь сдаваемых КУИГ в аренду помещений на 25.03.2011года (включая аренду муниципального имущества, находящегося в оперативном управлении и хозяйственном ведении) составляет  33709,3 кв.м. (из 34635,1 кв. м. подлежащих сдаче в арендные отношения), что составляет 97,3 %.

      Уменьшение сдаваемой в аренду площади на  327,5 кв. м. за 1 квартал 2011 года произошло в основном по причине продажи муниципального имущества. 

      На 25.03.2011 года заключено и действует:

- договоров нежилых помещений, сооружений, мощений, элементов благоустройства, транспортных средств                                               – 326,

- договоров аренды элементов благоустройства под размещение рекламных конструкций                                                                           - 480

- договоров на установку и эксплуатацию рекламных конструкций   – 69,

Итого договоров                                                                                      - 875 

В соответствии с Федеральным Законом №135 «О защите конкуренции» в 2011 году заключение договоров аренды муниципального имущества производилось через проведение конкурсных торгов, а заключение договоров на установку и эксплуатацию рекламных конструкций через проведение аукционных торгов, что способствовало дополнительному поступлению средств в городской бюджет.

Проведены аукционные торги по продаже  права на заключение договоров на установку и эксплуатацию рекламных конструкций (январь, март) по 17 лотам, с победителями заключены договора.    

Проведены аукционные (январь) и конкурсные торги (март) по продаже  права на заключение договора аренды муниципального имущества. В результате проведения торгов по 5 лотам с победителями торгов заключены договора аренды муниципального имущества. 

На праве хозяйственного ведения предприятиям переданы объекты недвижимости общей площадью 390 761,05 кв.м.

На праве оперативного управления учреждениям переданы объекты недвижимости общей площадью 1 035 747,7 кв.м. 

В казну муниципального образования «Город Волгодонск» принято из оперативного управления для сдачи в аренду следующее неэффективно используемое муниципальное имущество:

- гаражный бокс №6, общей площадью 24,5 кв.м., расположенный по адресу: Ростовская область, г.Волгодонск, ул.Окружная,3 (от Отдела культуры г.Волгодонска);

- часть подвального помещения, общей площадью 206,9 кв.м., расположенного по адресу: Ростовская область, г.Волгодонск, ул.Ленина,65 (от Спорткомитета г.Волгодонска).

	5.3
	Контроль исполнения       
договоров аренды в части целевого использования и   
своевременного  внесения арендной платы в местный  
бюджет
	Постоянно
	Комитет по управлению имуществом города Волгодонска 
	Средства, поступившие от сдачи в аренду муниципального имущества и от предоставления права на размещение и эксплуатацию рекламных конструкций в бюджет города на 24.03.11 составили 8052,1 тыс. руб. 

Направлено претензий – 46 на сумму 1282,7 тыс. руб., неустоек за невыполнение договорных обязательств на сумму - 32,3 тыс. руб.

Составлено10 актов обследования муниципальной собственности, по результатам проверок составлено 5 административных протоколов.

На заседаниях комиссии по рассмотрению задолженности по арендной плате рассмотрено 10 арендаторов, имеющих долг более 2 месяцев. По результатам в отношении каждого принято решение о погашении имеющейся задолженности в указанный срок, согласно мероприятий протокола комиссии.

	5.4
	Контроль за использованием    
земельных участков находящихся в муниципальной собственности и земельных участков, государственная собственность на  
которые не  разграничена
	Постоянно 
	Комитет по управлению имуществом города Волгодонска 
	Проведено 1 заседание комиссии на котором рассмотрено 9 арендаторов-должников на сумму  задолженности 1435,3 тыс.руб. по результатам рассмотрения оплачено 281,1 тыс.руб.

Выписано 25 претензий на сумму 4027,9 тыс.руб., оплачено 221,4 тыс.руб.

Проведено 30 проверок соблюдения земельного законодательства, в т.ч.: муниципального земельного контроля — 13(в т.ч. плановых -11), проверок соблюдения договора аренды - 1. Не проведено 5 плановых проверок МЗК (по неявке представителей и ликвидации объекта проверки). По результатам проверок составлено 13 актов МЗК (в т.ч. совместно с отделом РосРеестра — 2шт.), 10 актов осмотра территории. Выдано 6 предписаний об устранении нарушений землепользования, передано в РосРеестр материалов о выявленных нарушениях -2. 

	6. Эффективный контроль за распределением и расходованием бюджетных средств

	6.1
	Осуществление контроля исполнения смет и лимитов, бюджетных обязательств
	Постоянно
	Финансовое управление города Волгодонска
	Постоянно осуществляется предварительный и текущий контроль за исполнение местного бюджета, санкционирование расходов

	6.2
	Осуществление финансового контроля за операциями с бюджетными средствами
	Постоянно
	Финансовое управление города Волгодонска
	

	6.3
	Применение мер ответственности в отношении должностных лиц и подведомственных учреждений за нецелевое использование бюджетных средств
	Постоянно
	Заместители главы Администрации города Волгодонска, руководители органов, структурных подразделений Администрации города Волгодонска, Финансовое управление города Волгодонска
	В соответствии с Бюджетным кодексом РФ  в январе вводилось уменьшение лимитов бюджетных обязательств : МДОУ д/с «Парус», МДОУ д/с «Машенька».
За допущенные нарушения в части целевого и эффективного использовании бюджетных средств привлечены к дисциплинарной ответственности следующие должностные лица:

-заведующий заведующий МДОУ д/с «Машенька»; ЮВ.Юношева;

-главный бухгалтер заведующий МДОУ д/с «Машенька»  Н.А.Чумакова;
- заведующий МДОУ д/с «Парус» Е.В.Воропаева;

- главный бухгалтер заведующий МДОУ д/с «Парус» С.Н.Писарева;
- директор МОУ ДОД ШИ «Детский центр духовного развития» Л.Н.Павленко;

- главный бухгалтер МУ «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов №2 г.Волгодонска» Н.П.Гаврюченкова.

	6.4
	Мониторинг цен (тарифов) на продукцию (услуги), закупаемую для муниципальных нужд, размещение информации на официальном сайте Администрации города
	Постоянно
	Сектор цен и тарифов, органы Администрация города Волгодонска
	Мониторинг цен (тарифов) на продукцию (услуги) осуществляется постоянно. Размещается в СМИ и на официальном сайте Администрации города Волгодонска

	7. Взаимодействие с некоммерческими организациями в сфере противодействия коррупции

	7.1
	Привлечение в установленном порядке представителей институтов гражданского общества и общественных организаций к проведению независимой антикоррупционной  экспертизы нормативных правовых актов и их проектов
	Постоянно
	Отдел по организационной работе и взаимодействию с общественными организациями Администрации города 
	Проекты правовых актов Администрации города Волгодонска размещены на официальном сайте Администрации города Волгодонска с целью осуществления общественной экспертизы

	7.2
	Организация и проведение 
социологических опросов  
общественного мнения  по вопросам коррупции в муниципальном образовании «Город Волгодонск»
	Ежегодно  
	Контрольно-аналитический отдел Администрации города Волгодонска
	социологический опрос общественного мнения  по вопросам коррупции в муниципальном образовании «Город Волгодонск» запланирован на 3 квартал 2011г

	7.3
	Проведение совещаний, «круглых столов» по вопросам противодействия коррупции
	Ежегодно


	Структурные подразделения Администрации города Волгодонска (органы Администрации города Волгодонска)
	В целях просвещения населения, обучения и воспитания молодежи по вопросам противодействия коррупции 31 января 2011 года отделом по молодежной политике Администрации города Волгодонска был организован круглый стол для учащихся и студентов учреждений профессионального образования по вопросам противодействия коррупции «Начни с себя!».

В работе круглого стола приняли участие 13 представителей учреждений профессионального образования города, представители Молодежного парламента Волгодонской городской Думы.

Экспертами встречи выступили:

- начальник отдела муниципальной службы и кадров Администрации города, секретарь комиссии по противодействию коррупции в муниципальном образовании «Город Волгодонск» - Е.С.Шевелева;

- начальник отдела по борьбе с экономическими преступлениями – А.В. Чеботарев;

- начальник отдела по молодежной политике Администрации города Волгодонска – Н.Г. Бондаренко;

- заместитель директора по учебно-воспитательной работе ВИЭУ и П (ф) ФГОУ ВПО «ЮФУ» - Н.В. Погорелова.

В ходе обсуждения рассматривались вопросы о причинах роста коррупции;  деятельность органов муниципальной власти; ход реализации муниципальных программ, направленных на противодействие коррупции. И, конечно же, вопросы, касающиеся роли молодежи в борьбе с коррупцией.

По итогам круглого стола было принято решение о включении в конкурс социальной рекламы «Со-творчество», который ежегодно проводится отделом по молодежной политике, номинации «Социальная реклама, направленная на противодействие коррупции».

	8. Обеспечение открытости деятельности Администрации города Волгодонска

	8.1
	Осуществление контроля за соблюдением       
законодательства о размещении заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для муниципальных нужд
	Постоянно 
	Управление по муниципальному заказу города Волгодонска
	Контроль за соблюдением       
законодательства о размещении заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для муниципальных нужд осуществляется постоянно

	8.2
	Анализ заключенных муниципальных контрактов, подведение итогов их выполнения
	
	Управление по муниципальному заказу города Волгодонска
	Осуществляется проверка внесенных муниципальными заказчиками сведений о контрактах в соответствии с требованиями действующего законодательства.  Активировано сведений о муниципальных контрактах  2328

	8.3
	Организация и проведение встреч информационных групп Администрации города с жителями (по месту жительства, в трудовых коллективах, с различными категориями граждан, с представителями некоммерческих организаций)
	В соответствии с графиком 
	Отдел по организационной работе и взаимодействию с общественными организациями  Администрации города Волгодонска
	В 1-м квартале 2011 года под руководством Мэра города Волгодонска и заместителей главы Администрации города были проведены 12 информационных встреч информационных групп Администрации города Волгодонска по итогам социально экономического развития города Волгодонска и вопросам первоочередной задачи, определенной коллегией Администрации города Волгодонска в 1-м квартале 2011 г.: 

- 6 встреч с трудовыми коллективами организаций и предприятий города; 

- 6 встреч  с уполномоченными представителями собственников помещений многоквартирных домов.

Приняло участие во встречах 799 жителей города.

На встречах с жителями города было задано около 147 вопросов, в том числе:



	8.4
	Регулярное освещение через СМИ  деятельности  структурных подразделений и органов  Администрации города Волгодонска, размещение (обновление) информации на официальном сайте Администрации города Волгодонска
	Постоянно 
	Пресс-служба Администрации города Волгодонска
	За отчетный период в СМИ прошли следующие материалы:

-Виктор Фирсов: год спустя (материалы с пресс-конференции), Вечерний Волгодонск, №19-21;
-Делаем жизнь лучше (отчет Мэра города Волгодонска о выполнении своих полномочий и деятельности администрации города Волгодонска в 2010 году), Вечерний Волгодонск, №23-24;

-2010 год: цифры и факты (отчет Мэра города Волгодонска о деятельности Администрации города Волгодонска за 2010 год), Волгодонская правда, №14-15;

-Пресс-час у мэра (материалы с пресс-конференции), Волгодонская правда, №18-20;

-Пресс-конференция Мэра города Волгодонска, телесюжеты на 3 телекомпаниях – АНК, ВТВ, СК ТВ «ВВ»;

-Отчет Мэра города Волгодонска о выполнении своих полномочий и деятельности администрации города в 2010 году и планах развития города на 2011 год, телесюжеты на 3 телекомпаниях – АНК, СКТВ «ВВ», 1 ТВ канал;

-Область пообещала коммунальщикам аудит, - Вечерний Волгодонск, №8-10;

-Защищать. Отстаивать. Помогать (об итогах реализации муниципальной целевой программы по развитию комплексной системы защиты прав потребителей), Вечерний Волгодонск, №12-13 

-В шкале ценностей – на первом месте (интервью с начальником управления здравоохранения 

Волгодонска В.Я. Гапоном о перспективах развития медицины в Волгодонске)), Вечерний Волгодонск, №15-17;
- Потребитель всегда прав (интервью с начальником отдела потребительского рынка товаров,  услуг и защиты прав потребителей Администрации Волгодонска Анной Василенко), Вечерний Волгодонск, № 31;

-Экономить должен каждый (интервью с начальником отдела координации деятельности служб жизнеобеспечения городского хозяйства Александром Цацулиным об экономии воды и электричества), Волгодонская правда, № 3-4. И др.



	8.5
	Опубликование в СМИ отчетов о целевом расходовании бюджетных средств, официальное опубликование нормативных правовых актов Администрации города Волгодонска
	Постоянно


	Пресс-служба Администрации города Волгодонска
	Издано 9 номеров бюллетеня «Волгодонск официальный». Опубликованы:
-Проект решения Волгодонской городской Думы «Об отчете исполнения бюджета города Волгодонска за 2010 год», Волгодонск официальный, №9 ;

- Постановление №549 от 16.03.2011 «О проведении публичных слушаний по обсуждению отчета об исполнении бюджета города Волгодонска за 2010 год», Волгодонск официальный. №9

	8.6
	Обеспечение работы Общественной приемной   по приему обращений граждан
	По отдельному графику 
	Общий отдел Администрации города Волгодонска
	За отчетный период в общественную приемную поступило 4 обращений граждан
В Администрации города Волгодонска на «телефон доверия» 22-22-27 за первый квартал 2011 года поступило 36 обращений, заявители получили письменные ответы в установленные сроки). Так же на сайте городской Администрации www.volgodonskgorod@ya.ru  с мая 2010 года действует блог Мэра города Волгодонска Виктора Фирсова, за 1 квартал 2011 года размещено 6 постов по наиболее актуальным темам городской жизни, к ним поступило 197 комментариев.


Начальник отдела муниципальной службы и кадров 





  
Е.С.Шевелева
